
湯石集團人權政策與具體作法 

    本公司為善盡企業社會責任，承諾提供員工安全且友善之工作環境，並遵循「世界人權宣

言」、「商業與人權指導原則」、「國際勞動組織公約」等各項國際人權公約，亦恪遵國內之「勞

動基準法」、「性別平等工作法」、「職業安全衛生法」等相關勞動法規，以保障員工、客戶及利

害關係人之基本人權。 

人權政策 2024 年度具體作法 

㇐、保障勞動人權 

本公司承諾遵循適用之相關勞動法令及勞工

人權標準，禁止雇用童工及強迫勞動，工時管

理及薪資待遇合乎相關規定，並重視就業平

等，不因任何種族、階級、語言、思想、宗教、

黨派、籍貫、出生地、性別、性傾向、年齡、

婚姻、容貌、五官、身心障礙、以往工會會員

身分或其他法律保護等情況產生就業歧視。成

立勞資會議以提供勞資雙方順暢之溝通管

道，維持和諧之勞資關係。 

 

1. 本公司召開勞資會議(10 月及 12 月),勞資雙

方就勞動條件相關議題（例如調班﹑特休假

相關議題）充分溝通並達成協議。 

2. 本年度改選勞資會議勞方代表、福委會委

員。 

3. 公司嚴禁進用童工與就業歧視並規範於員

工任用相關辦法；以及依循生產廠區當地未

成年工保護政策。 

4. 返聘退休員工及聘僱中高年齡員工並適時

予以工作關懷。 

5. 隨時關注政府法規脈動，並配合制修公司內

部相關規定，設立文管中心網站，即時向員

工宣導公司政策、法規之制修情形。 
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6. 公司已設立「勞工意見信箱」及申訴管道管

理辦法明訂申訴流程與員工保護，用以強化

勞資溝通平台，並依「員工工作規則」處理

申訴案件。 

二、維護安全勞動環境 

為提供員工安全且健康之工作環境，定期進行

公司建築物安全檢查及消防安全講習，同時依

據職業安全衛生相關法規進行員工健康檢

查，並針對危險等級較高工位及工作環境，每

年進行環境安全檢測及職業病檢查以確保勞

動安全無虞。為提供員工及求職者免於性騷擾

之工作及服務環境，並採取適當之預防、糾

正、懲戒及處理措施，以維護當事人權益及隱

私。 

 

1. 本年度公司修訂「工作場所性騷擾防治措

施申訴及懲戒辦法」並提供申訴管道及處

理程序規範。 

2. 本公司定期舉辦相關活動，每二年執行建

築物公共安全檢查（8 月）、每年委外進

行消防安全檢查（10 月）、緊急救護講習

宣導與消防安全演練（5/9/11 月）、員工

健康檢查與高風險工位職業病檢查（5 月

及 8 月），以提供安全與健康的工作環境

與員工安全意識。 

3. 廠區訂定「安全與衛生控制辦法」，並經

總經理批准實施《安全生產責任制》，明

確各部門的安全職責以落實執行。本年度

為加強大陸廠區人員職業安全意識，進行
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廠區安全人員初訓與復訓，合計 8 人次

/50 小時;其他職業安全衛生相關訓練，如

消防安全講習演練、高空工作車操作人員

特殊培訓、6S 工作宣導，合計 1,850 人

次/1,951 小時。 

4. 大陸廠區每年定期（1 月及 7 月）委託第

三方公司進行廠區安全環境檢測，以及生

產單位每月進行安全隱患排查，並依據當

地政府「職業病防治條例」規定，針對高

風險工位職工每年定期進行在職體檢以

防治職業病，同時要求高風險職工進行職

前健康檢查及此等工位離職員工進行相

關職業病檢查；並補助新進人員職前健康

檢查。 

5. 大陸廠區為達成『ISO14001：2015 環境

管理體系』、『ISO45001：2018 職業健康

安全管理』與『清潔生產』的目標，各單

位依據規定持續進行。 

6. 在廠區設備方面，公司今年新購置數台沖
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壓機台以汰換部分舊設備，碳化爐光觸媒

更換活性炭箱，並更新烤漆前處理、硅烷

暫存池更換玻璃纖維膜及水簾櫃、進行廠

區雨污管道分流等工程，以提供安全無虞

之工作環境。 

7. 廠區進行每批生產廢水預排池監測，並每

月外送第三方機構比對檢測，避免誤排放

超標廢水，以符合當地環保規定。 

三、個資保護及資訊安全 

為保障員工、客戶、供應商及其他利害關係人

之隱私權，個人資料之蒐集、處理及利用均尊

重當事人之權益，以誠實及信用方法為之，並

符合相關法令規定；並建構公司完善的內、外

部資訊安全管理機制。 

 

1. 對於應聘者與員工之因配合本公司蒐集個

人資料時，其所提供之個人資料，我們除嚴

格遵守個人資料保護法之相關規定外，更會

以非常嚴謹的態度與具體作為來管理及保

護個資，並給與應聘者簽署「個人資料蒐

集、使用及處理同意書」；在職員工簽署「個

人資料使用聲明書」，凡涉及個資檔案皆加

密處理以確保個資使用安全。 

2. 避免受攻擊的標的，減少放置在 Internet

的服務，比如 FTP 或是網站等。企業網站
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交由專業服務商代管，避免成為吸引企業網

路被攻擊的標的。 

3. 建立從外部防火牆到內部防毒軟體、加密線

路等的防禦機制，提高入侵難度。 

4. 管理網路使用者的權限，包含 E-mail、即

時通訊、㇐般網路瀏覽均需申請後，經過核

決流程後，方得開放使用權限，同時監控、

記錄使用者的網路行為。 

5. 加強電子垃圾郵件監控。 

6. 2024 年大陸廠區機房為了因應更多樣化的

網路行為升級 AC，提升風險辨識能力跟更

換老舊的郵件伺服器降低風險；以及機房整

改為超融合架構，並配合三點㇐線，導入內

部防火牆，將伺服器與內部網路區隔。 

 


